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Periodo del 1 de enero al 31 de marzo de 2024

INTRODUCCION

Por disposicidon contenida en los articulos 6, fraccion XVII, 14, 86, fracciones VII, XI, XIII
y XXXVI, de la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas del Estado de Quintana Roo;
4, 8y 9, fraccibn XXVI, del Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado de
Quintana Roo; y 37, segundo y ultimo parrafo de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico
del Estado de Quintana Roo, corresponde a la Auditoria Superior del Estado, realizar un
andlisis del Informe de Avance de Gestidn Financiera y entregarlo a la Comision de
Hacienda, Presupuesto y Cuenta de la Legislatura del Estado de Quintana Roo.

El Informe de Avance de Gestion Financiera es: “el informe trimestral que rinden los
Poderes del Estado y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado para el andlisis
correspondiente, sobre los avances fisicos y financieros de los programas aprobados del
ejercicio”, tal y como se define en el articulo 6 fraccién XVII de la Ley de Fiscalizacion y
Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo (LFRCQROO).

Los ejecutores del gasto son los responsables de remitir de manera electrénica y
oportuna a la Auditoria Superior del Estado (ASEQROO), los flujos presupuestales de
ingresos y egresos para la debida integracion de los informes trimestrales de Avance de
Gestidn Financiera, reflejando la informacién contenida en la Ley de Ingresos, el
Presupuesto de Egresos, el Estado Analitico de Ingresos y el Estado Analitico del
Ejercicio del Presupuesto de Egresos, informacion que sirve para hacer comparaciones
consistentes durante el ejercicio fiscal que se informa; asi como los informes de avance
del cumplimiento de los programas con base en los indicadores aprobados en el
Presupuesto de Egresos del Ayuntamiento del Municipio Benito Juarez, Quintana
Roo, para el ejercicio fiscal 2024.
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La Auditoria Superior del Estado, en cumplimiento de lo dispuesto en el ultimo péarrafo
del articulo 14 de la LFRCQROO, realizé dentro de los 30 dias posteriores a la fecha de
su recepcion, el analisis del Informe de Avance de Gestion Financiera presentado por el
Instituto Municipal de Desarrollo Administrativo e Innovaciéon con la finalidad de
conocer el grado de cumplimiento de los objetivos, metas y satisfaccion de necesidades
en ellos proyectados, para ser entregado a la Comisién de Hacienda, Presupuesto y

Cuenta de la Legislatura del Estado de Quintana Roo.

El Informe de Avance de Gestion Financiera contiene lo siguiente:
I.  El flujo contable de ingresos y egresos correspondiente al primer trimestre del
ejercicio fiscal 2024; y
[I. El avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores
aprobados en el Presupuesto de Egresos autorizado por el Ayuntamiento del

Municipio Benito Juarez, para el ejercicio fiscal 2024.

Por su parte, el Instituto Municipal de Desarrollo Administrativo e Innovacion, dentro
de los términos establecidos en la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del
Estado de Quintana Roo, entregé a esta entidad fiscalizadora su Informe de Avance de
Gestidn Financiera, el cual incluye las cifras acumuladas en el periodo del 1 de enero al
31 de marzo del ejercicio fiscal 2024, en los términos previstos en la Guia para la
Integracion y Rendicion de los Informes de Avance de Gestion Financiera, y al Acuerdo
gue contiene los Lineamientos para la Integracién y Rendicién de los Informes de Avance

de la Gestion Financiera de las Entidades Fiscalizables del Estado de Quintana Roo.
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l.- FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS

a) Ingresos

El Instituto Municipal de Desarrollo Administrativo e Innovacion, en el periodo
comprendido del 1 de enero al 31 de marzo de 2024, presenta el siguiente flujo de

ingresos:

INGRESOS

TRIMESTRAL

AVANCE

RUBRO DE ESTIMADO MODIFICADO

INGRESOS

ANUAL

ANUAL

ESTIMADO
ACUMULADO

MODIFICADO
ACUMULADO

RECAUDADO
ACUMULADO

VARIACION

FINANCIERO
(%)

Impuestos

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00

Cuotas y
aportaciones de
seguridad social

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Contribuciones de
mejoras

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Derechos

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Productos

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Aprovechamientos

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Ingresos por venta
de bienes,
prestacion de
servicios y otros
ingresos

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Participaciones,
aportaciones,
convenios,
incentivos
derivados de la
colaboracion fiscal
y fondos distintos
de aportaciones

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Transferencias,
asignaciones,
subsidios y
subvenciones, y
pensiones y
jubilaciones

3,400,000.00

3,666,454.00

930,000.00

996,613.50

930,000.00

0.00

100.00

Ingresos derivados
de financiamientos

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

TOTAL
INGRESOS

$3,400,000.00

$3,666,454.00

$930,000.00

$996,613.50

$930,000.00

$0.00

100.00
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ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO DE LOS INGRESOS

Del andlisis y comparacion entre el flujo del ingreso recaudado al primer trimestre por la
cantidad de $930,000.00, en relacion con el ingreso estimado del mismo periodo con un
importe de $930,000.00, deriva que la gestion para captar recursos al 31 de marzo del
ejercicio 2024, se alcanz6 en un 100.00%. Este resultado se origina por las siguientes
razones manifestadas por la entidad: Transferencias, asignaciones, subsidios y
subvenciones, y pensiones y jubilaciones, “se recaudo lo estimado acumulado sin
variaciones en este primer trimestre, el anual modificado corresponde al remanente del

ejercicio fiscal 2023”. (Figura 1)

AVANCE DE GESTION FINANCIERA EN LA RECAUDACION DE INGRESOS DEL

100 PERIODO ENERO- MARZO DE 2024
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Impuestos Cuotas y aport. Contrib. mejoras Derechos Productos Aprovechtos. Ing. por vta.de  Part., aport., Transf., Asig.,  Ing. Derivados
seg. social bienes, conv., incent.  Subs.y Subv.,y de Financ.
prestacion de derivados dela  Pensionesy
serv.y otros ing. colab. fiscal y Jubilaciones
fdos. distintos de
aport.

m ESTIMADO RECAUDADO

Figura 1

REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
LA RECAUDACION DE LOS INGRESOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2024.

El Instituto Municipal de Desarrollo Administrativo e Innovacién, ha captado
ingresos en su gestion financiera al 31 de marzo de 2024 la cantidad de $930,000.00,
gue comparado con el ingreso estimado anual con un importe de $3,400,000.00, arroja
gue la entidad al cierre del primer trimestre, ha recaudado el 27.35% del total de ingresos

estimado para captar en todo el ejercicio fiscal. (Figura 2)
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INGRESOS

ORECAUDADO 1.er TRIMESTRE
E PENDIENTE DE RECAUDAR DEL ESTIMADO ANUAL

Figura 2

b) Egresos

El Instituto Municipal de Desarrollo Administrativo e Innovacion, en el periodo

comprendido del 1 de enero al 31 de marzo de 2024, presenta el siguiente flujo de

egresos:
EGRESOS
TRIMESTRAL AVANCE
APROBADO MODIFICADO -
CONCEC ANUAL ANUAL APROBADO MODIFICADO DEVENGADO VARIACION F'NA"j/f'ERO
ACUMULADO ACUMULADO ACUMULADO
Servicios $888,000.00 $923,000.00 $222,000.00 $239,500.00 $258,047.26 $(19,447.26) |  108.12
personales
Materiales y 781,750.00 912,004.00 233,175.02 260,564.50 191,442.05 69,122.45 73.47
suministros
Servicios generales 1,361,050.00 1,462,250.00 331,468.48 390,862.50 275,259.38 115,603.12 70.42
Transferencias,
asignaciones,
aubsidios y otras 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ayudas
Bienes muebles,
inmuebles e 369,200.00 369,200.00 136,250.00 92,300.00 37,780.00 54,520.00 40.93
intangibles
Inversion publica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Inversiones
financieras y otras 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
provisiones
Participaciones y 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
aportauones
Deuda publica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
TOTAL EGRESOS $3,400,000.00 $3,666,454.00 $922,893.50 $983,227.00 $763,428.69 $219,798.31 77.65
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ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO DE LOS EGRESOS

Del analisis y comparacion entre el flujo del egreso devengado al primer trimestre por la
cantidad de $763,428.69, con el egreso modificado del mismo periodo con un importe
de $983,227.00, se deriva que los recursos al 31 de marzo del ejercicio 2024, se
aplicaron en un 77.65%. Este menor devengo se origina por las siguientes razones
manifestadas por la entidad: Servicios personales, “variacion entre el devengado
acumulado y acumulado devengado se debe a que se contratd personal para dar inicio
a las actividades del instituto del nuevo ejercicio fiscal 2023”; Materiales y suministros,
“variacion entre el devengado acumulado y modificado acumulado de debe que se pudo
trabajar de manera 6ptima con los suministros del ejercicio pasado teniendo un ahorro
en este trimestre con lo presupuestado.”; Servicios generales, “variacion entre el
devengado acumulado y modificado acumulado se pudo trabajar de manera éptima con
los recursos del ejercicio pasado, teniendo un ahorro en los servicios generales de este
capitulo”; y Bienes muebles, inmuebles e intangibles, “variacion entre devengado
acumulado y modificado acumulado corresponde a que este trimestre se tenia

contemplada la compra de una motocicleta para las diligencias del instituto”. (Figura 3)
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©
u
o

0.40

0.10 I I I
0.00 I

Servicios Materiales y Servicios Transferencias, Bienes muebles, Inversion Publica  Inversiones  Participacionesy Deuda Publica
oersonales Suministros generales asig., subs. y inmuebles e Financieras y Aportaciones
otras ayudas intangibles Otras Provisiones

Millones de pesos
o o
N w
o o

® MODIFICADO DEVENGADO

Figura 3
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REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
APLICACION DE LOS EGRESOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2024.

El Instituto Municipal de Desarrollo Administrativo e Innovacion, ha devengado
egresos en su gestion financiera al 31 de marzo de 2024 la cantidad de $763,428.69 que
comparado con el egreso modificado anual con un importe de $3,666,454.00, arroja que
la entidad al cierre del primer trimestre, ha ejercido el 20.82% del total autorizado para

ejercer en todo el ejercicio fiscal. (Figura 4)

79.18%

ODEVENGADO 1.er TRIMESTRE
EPENDIENTE DE DEVENGAR DEL MODIFICADO ANUAL

Figura 4

II.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

El Instituto Municipal de Desarrollo Administrativo e Innovacion reporta como
presupuesto total aprobado la cantidad de $3,400,000.00 recurso destinado para el

desarrollo de los siguientes programas presupuestarios:
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» G-PPA 1.6 — Programa de Modernizacion en Materia de Mejora Regulatoria el

cual se desarrollara con 3 indicadores estratégicos y 4 de gestion para el logro de

los objetivos, asignando para tal efecto un presupuesto de 3,400,000.00

Cabe mencionar que el importe reportado en este apartado difiere de lo expresado en el

Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos del ejercicio fiscal 2024, en el

gue se integra el presupuesto modificado anual.

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2023-2027 y al Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 de la siguiente manera:

Plan
de

Eje del
Estatal
Desarrollo

Eje 05 - Gobierno Honesto,
Austero y Cercano a la
gente.

Eje

del

Municipal
Desarrollo

Plan
de

Eje 01 — Buen Gobierno.

Programa
Municipal
Desarrollo

v L/
& de

1.6 — Modernizacion en
Materia de Mejora
Regulatoria.

Programa
Presupuestario

G- PPA 1.6 — Programa

de Modernizacion en
Materia  de Mejora
Regulatoria

El Instituto Municipal de Desarrollo Administrativo e Innovacién, en el periodo del 1

de enero al 31 de marzo de 2024, presenta el siguiente avance del cumplimiento de los

programas:

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

G-PPA 1.6 Programa de Modernizacién en Materia de Mejora Regulatoria

NIVEL MIR CON RESUMEN
NARRATIVO

NOMBRE DEL
INDICADOR

SENTIDO
DEL
INDICADOR

FREC. DE
MEDICION|

METAS-AVANCE

META
ANUAL
PROGR.

ACUM. PERIODO

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META
PROGRAMADA

S/
NO 2do

TRIM

ler
TRIM

3er
TRIM

4to

TRIM TRIM

ANUAL

F - Contribuir a la renovacién
de los mecanismos de gestién
flexibilizando nuestras
estructuras y procedimientos
administrativos con calidad,
innovaciéon  tecnolégica y
combate a la corrupcion
mediante la promocion de una
mejora regulatoria articulada
como base en una politica
publica transversal que genere
un marco regulatorio claro y
efectivo para beneficio del
sector social, privado y publico

IAG: indice de
Avance General
en la
implantacién  y
operacion del
modelo PbR-
SED

Ascendente

Anual

90.00

88.70

No

90.00

90.00 90.00

98.56% 98.56%

90.00
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PROGRAMA . L. . . .
G-PPA 1.6 Programa de Modernizacién en Materia de Mejora Regulatoria
PRESUPUESTARIO: 9 ) 9
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESE:_DO FREC. DE PROGRAMADSETRI%EDACI; EAEOENEL AVA';I\'I?COEGI;Z\I;'?SAAETA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG RINUAL
17,808.00 - - -
P - La poblacion y Porcentaje de la
dependencias municipales Poblacién 58,000.00 71.23% 30.70%
reciben atencién integral a | Atendida.
través de la promocién de una 25,000.00 | 11,000.00 5,500.00 16,500.00
mejora regulatoria articulada Ascendente
como base en una politica Reqular Trimestral Si
publica transversal que genere 9
un marco regulatorio claro y . 6.00 - - -
efectivo para beneficio del Eorcen;aje_ de
sector social, privado y epen eln(:|as 24.00 100.00% 25.00%
publico. m“”g‘(’;aes
atendidas. 6.00 6.00 6.00 6.00
Porcentaje de
C1 - Tramites y Servicios de Tramites y 39,349.00 : - -
la Direccién de Ventanilla Servicios Ascendente . . o o
Unica de Tramites vy gestionados en Regular Trimestral [102,300.00 Si 89.43% 38.46%
Servicios gestionados. Direccién de
Ventanilla. 44,000.00 19,800.00 |11,000.00 27,500.00
P - . 10.00 - - -
C2 - Tramites y Servicios Porcentaje  de
mediante la aplicacién de Trémites y |Ascendente L. N
Herramientas de  Mejora Servicios Nominal [Trimesitral 40.00 Si 100.00% 25.00%
Regulatoria simplificados. Simplificados.
10.00 10.00 10.00 10.00
C3 - Herramientas de
desarrollo administrativo e 2.00 . _ .
innovacién que permitan la Porcentaje de
transparencia, la Herramientas Ascendente . . o, 0,
simplificacién de los Administrativas Regular Trimestral 13.00 Si 100.00% 15.38%
procesos administrativos, y la Implementadas.
calidad de atencién de los 2.00 4.00 3.00 4.00
tramites y servicios.
C4 - Herramientas digitales Porcentaje de 1.00 . _ .
que reduzcan los costos en Herramientas
gestion de tramites Digitales de | Ascendente . . o o
municipales y mejoren la Reduccién de Regular Trimestral 11.00 Si 50.00% 9.09%
calidad de vida de la Costos
poblacion implementadas. Implementadas. 2.00 3.00 4.00 2.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el primer trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del
98.56% con respecto a la meta programada anual.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: se reporta un avance del 89.43% con respecto a la meta
programada. La entidad indica que “derivado de la incorporacion de mas tramites

y servicios al catalogo de atencién que brinda la Ventanilla Unica, asi como la

Las rabricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccion de Planeacion y Normatividad
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gestidén y seguimiento de los trdmites en linea, se obtiene el resultado de 89.43%
de lo programado para el trimestre”.

Componentes 02: se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad senala que “derivado del seguimiento a las diversas
dependencias mediante la aplicacion de herramientas de Mejora Regulatoria
simplificados, se avanza en este trimestre 100.00% a lo programado del periodo”.
Componente 03: se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que “se lleva a cabo el 100.00% de la meta
planeada para el trimestre gracias a la activa participacién de las dependencias
municipales”.

Componente 04: se reporta un avance del 50.00% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que “se trabaja en coordinacion con la Direccion
de Mejora Regulatoria y la Unidad Juridica en diversas actividades para promover
la calidad en los tramites y servicios ofrecidos en el municipio. En ese sentido se
logré un avance del 50% en el trimestre con la elaboracion del reglamento de

gobierno digital”.

Cabe sefialar, que el andlisis realizado a la informacion programatica que presenté la

Entidad, se efectud6 a los indicadores del nivel Fin, Propdésito y Componente.
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CONCLUSIONES:

La informacion presentada por el Instituto Municipal de Desarrollo Administrativo e

Innovacion, refleja el avance financiero y cumplimiento de los programas con base en

indicadores al 31 de marzo de 2024. En cada uno de los apartados se emite el resultado

del andlisis que este Organo Fiscalizador realiza en funcion a la informacién

proporcionada.

Es importante aclarar, que los analisis realizados no constituyen una auditoria basada

en los procesos sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacion y la

evaluacion del control interno y de riesgos. La responsabilidad de la ASEQROO consistio

en analizar la informacién presentada por la entidad fiscalizable e informar de los

resultados a la Legislatura del Estado a través de la Comision de Hacienda, Presupuesto

y Cuenta, en los términos del articulo 14 de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de

Cuentas del Estado de Quintana Roo; reservando la opinidon en este momento en cuanto

a la razonabilidad de las cifras presentadas.

M. EN AUD. MANUEL PALACIOS HERRERA

Auditor Superior del Estado de Quintana Roo
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